
TERMOS E CONDIÇÕES 

PASSATEMPO “Portugália – Sumol Summer Fest 2024” 

 

1. Objeto 

 

1.1. Os presentes Termos e Condições são aplicáveis a todos os intervenientes no “Passatempo 

Portugália – Sumol Summer Fest 2024” 

 

1.2. Para participar no “Passatempo Portugália – Sumol Summer Fest 2024”o Participante terá de ler, 

aceitar e cumprir os presentes Termos e Condições. 

 

2. Intervenientes e conceitos 

 

2.1. O Passatempo terá os seguintes intervenientes: 

 

2.1.1. SUMOL COMPAL MARCAS, S.A. – Com sede na Rua Dr. António João Eusébio, n.º 24, Apartado 

530, 2791-901 Carnaxide e o NIF 505 042 037 (doravante designada SUMOL+COMPAL ou 

Promotora do Passatempo); 

 

2.1.2. A Portugália Restauração Multiconceito, S.A., com sede na Rua de São Caetano, 4, 1249-132 

Lisboa, matriculada sob o número único de matrícula e de pessoa coletiva 500223548, na 

Conservatória do Registo Comercial de Lisboa, com o capital social de € 905.500,00, adiante 

designada Portugália. 

 

2.1.3. 014 MEDIA PORTUGAL, LDA., com sede na Avenida de Berna, nº 11, 5º andar, 1050-036 Lisboa, NIPC 510 

078 664, com o capital social de €200.000,00, é a entidade Gestora do Passatempo; 

 

2.1.4. Participante – Pessoa singular, maior de 18 anos, residente em Portugal Continental ou Ilhas, que 

cumpra todos os requisitos de participação na Campanha, determinados pela Promotora do 

Passatempo e descritos nos presentes Termos e Condições; 

 

2.2. Conceitos de os presentes Termos e Condições: 

 

2.2.1. Passatempo – ““Passatempo Portugália – Sumol Summer Fest 2024”” 

 

2.2.2. Marca – SUMOL COMPAL MARCAS, S.A, as marcas distribuídas e comercializadas pela 

Promotora do Passatempo que divulga esta Campanha 

 

2.2.3. Oferta – Oferta que poderá ser atribuída aos Participantes, no âmbito da presente Campanha. 

 

3. Descrição do Passatempo 

 

3.1. A Campanha destina-se a todos os consumidores, maiores de 18 anos, que, entre as 00:00:00 horas 

do dia 16 de Maio de 2024 até 31 de Maio de 2024 e as 23:59:59 comprem pelo menos 1(um) Menu 

Portugália com bebida Sumol de qualquer tipologia e capacidade num dos restaurantes Portugália 

Balcão (cfr. listagem dos estabelecimentos aderentes em anexo), e que, ao participarem no 

Passatempo, leiam, aceitem e cumpram os presentes Termos e Condições, atribuindo-se aos 

vencedores 10 (dez) bilhetes duplos para o Sumol Summer Fest 2024. 

 

4. Mecânica do Passatempo 

 

4.1. Para participar na Campanha, o Participante deverá seguir os passos constantes nas seguintes 

alíneas: 

 

a) Realizar uma compra de 1 (um) Menu Portugália à escolha com bebida Sumol  de qualquer 

tipologia e capacidade num dos restaurantes Portugália Balcão elegível para o Passatempo, 

durante o período promocional do Passatempo, num dos pontos de venda aderentes, e guardar 

o talão de compra/fatura, até 60 (sessenta) dias após o término do Passatempo. O talão de 

compra/fatura deverá evidenciar o número do talão/fatura, a data da compra, o preço e a 

referência do produto e o nome do ponto de venda; 



b) A partir de 16 de Maio de 2024 e até 31 de Maio de 2024, enviar a participação (nome, apelido, 

e-mail e fotografia do talão de compra/fatura), por WhatsApp, para o número 966 776 268, 

comprovando a compra de  1 (um) Menu Portugália  com bebida Sumol de qualquer tipologia ou 

capacidade num dos pontos do Portugália Balcão; 

c) Caso não cumpra o prazo indicado e/ou o talão de compra/fatura se encontre ilegível, danificado, 

rasgado, incompleto, falsificado, rasurado, duplicado ou não apresente todas as informações 

necessárias (nos termos definidos na alínea b) supra), a participação será automaticamente 

invalidada, perdendo o direito à Oferta. Não serão aceites envios posteriores dos dados em falta 

necessários à participação. 

 

5. Condições de Participação 

 

5.1. Apenas poderão participar na presente Campanha pessoas singulares, residentes em Portugal e 

maiores de 18 anos. 

 

5.2. O Participante, ao enviar a sua participação por WhatsApp, para o número 966 776 268, lê e aceita 

expressamente os presentes Termos e Condições, que se obriga a cumprir, sob pena de invalidação 

da respetiva Participação. 

 

5.3. A Promotora do Passatempo e a Gestora do Passatempo reservam-se o direito de excluir do 

Passatempo e eliminar a respetiva participação qualquer indivíduo que viole os presentes Termos e 

Condições ou cuja participação possa, de alguma forma, ser considerada fraudulenta ou ofensiva dos 

bons costumes, de acordo com os critérios/perceção da Promotora do Passatempo e da Gestora do 

Passatempo, sendo tal exclusão realizada sem aviso prévio. 

 

5.4. Na presente campanha serão aceites várias participações através do mesmo número de telemóvel, 

sendo obrigatório as mesmas terem números de faturas diferentes. 

 

5.5. Caso a sua participação seja considerada inválida, o Participante poderá enviar uma nova participação, 

durante o período promocional do Passatempo, com um novo talão de compra/fatura. 

 

5.6. Este Passatempo não é acumulável com outras campanhas em vigor e os produtos não sofrerão 

qualquer aumento de preço em virtude do Passatempo. 

 

5.7. Está expressamente vedada a participação de trabalhadores ou colaboradores da Promotora do 

Passatempo e/ou da Gestora do Passatempo, bem como a participação de trabalhadores ou 

colaboradores de empresas suas filiadas ou que com esta tenham alguma relação de grupo. 

 

5.8. Caso os prazos indicados nos presentes Termos e Condições não sejam cumpridos e/ou o talão de 

compra/fatura se encontre falsificado, duplicado, ilegível, danificado, rasgado, incompleto, rasurado 

e/ou não apresente todas as informações necessárias (número do talão/fatura, data da compra, preço 

e referência do produto e nome do ponto de venda), a participação será automaticamente invalidada, 

perdendo o eventual direito à Oferta. 

 

 

 

6. Oferta 

 

Serão atribuídos 10 (dez) bilhetes duplos para o Sumol Summer Fest 2024, que ocorrem entre os dias 

05 de Julho de 2024 e 06 de Julho de 2024 para os 10 (dez) melhores consumidores do Menu 

Portugália à escolha com bebida Sumol  de qualquer tipologia e capacidade 

 

6.1 A Promotora reserva-se o direito de eleger o dia do evento a que correspondem os bilhetes 

oferecidos aos vencedores. 

 

6.2 A Oferta é pessoal, intransmissível e não pode ser oferecida, doada, cedida, trocada, substituída 

nem devolvida. 

 



6.3 Por motivos de força maior, a Oferta poderá, no decorrer do Passatempo, sofrer alterações, pelo 

que não dará lugar a reembolso ou qualquer contrapartida de outra natureza aos Participantes, 

nomeadamente, indemnização seja a que título for. 

 

6.4 Os vencedores, serão contactados após término da Campanha, num prazo máximos de 5 (cinco) 

dias úteis para atribuição dos prémios. 

 

6.5 No caso de um potencial vencedor não responder no prazo de 48 horas desde o contacto inicial, 

a Promotora do Passatempo, reserva-se ao direito de desqualificar o potencial vencedor e de não 

lhe entregar o prémio. A Promotora do Passatempo passará ao primeiro suplente e assim 

sucessivamente com um limite de cinco (5) suplentes, tendo estes o mesmo prazo de 48 horas 

para responder. O prémio será deserto caso não possa ser entregue. A resposta da Promotora do 

Passatempo é final. 

 

6.6 Após a confirmação dos dados fornecidos, a Portugália Restauração Multiconceito, S.A fará a 

comunicação aos vencedores via e-mail ou contacto telefónico. 

 

6.7 Os bilhetes para o Sumol Summer Fest 2024 serão enviados para cada participante vencedor, via 

e-mail num prazo máximo de 10 (dez) dias úteis após término da ação. 

 

7.Atos Ilícitos 

 

7.1 A Promotora do Passatempo eliminará e denunciará participações ilícitas, nomeadamente, sem 

limitar, por: 

 

a) Difamação, injúrias, ameaças e/ou abuso do nome e/ou imagem e/ou da notoriedade e prestígio da 

marca e/ou outros direitos de propriedade intelectual; 

 

b) Recurso a expressões que incitem à violência, à intolerância, à xenofobia, ao racismo, ou a qualquer 

outra forma de discriminação bem como à prática de qualquer outra forma de discriminação ou prática 

de crimes; 

 

c) Fins contrários à lei ou ofensivos dos bons costumes, que suponham um prejuízo para terceiros ou 

que, de qualquer forma, lesem a honra, dignidade, imagem, intimidade, ideologias, crenças religiosas 

ou qualquer outro direito legalmente reconhecido de terceiros; 

 

d) Envio de conteúdos de natureza sexual ou obscena, que infrinjam direitos de privacidade, intimidade, 

confidencialidade, propriedade intelectual, propriedade industrial ou de publicidade, incluindo a 

divulgação de informação privada sobre qualquer indivíduo ou organização; 

 

e) Utilização da identidade e/ou de dados pessoais de outra pessoa e/ou criação e utilização de e-mails 

falsos. 

 

7.2 Toda e qualquer atividade, ainda que em forma tentada, que vise obter vantagem através de atos 

que não respeitem ou desvirtuem o objetivo da presente Campanha serão consideradas ilegais, 

reservando a Promotora do Passatempo o direito de anular e/ou excluir os correspondentes 

Participantes. 

 

7.3 No caso de incumprimento destas regras, o Participante pode ser impedido de participar nas 

campanhas por um período variável. 

 

 

 

8 Responsabilidade 

 

8.1 O resultado da utilização do número de WhatsApp do Passatempo é da responsabilidade do 

Participante, exonerando-se a Promotora do Passatempo e a Gestora do Passatempo de 

qualquer responsabilidade por eventuais incidentes informáticos e/ou eventos de qualquer 

ordem (decorrentes de fatores internos de hardware ou software ou de causas externas, tais 

como falhas na rede telefónica, elétrica, natural ou ainda de um deficitário desempenho das 



empresas que fornecem estes serviços) que impeçam ou retardem o acesso ao envio da 

participação/ validação da participação/ receção da Oferta. 

 

8.2 A Promotora do Passatempo e a Gestora do Passatempo não se responsabilizam pela 

impossibilidade de contacto com os Participantes vencedores, o que determinará a exclusão 

na atribuição da Oferta. 

 

8.3 A Promotora do Passatempo e a Gestora do Passatempo não podem ser responsabilizadas 

por qualquer dano relativo ao fornecimento e prestação de serviços, nem aceitarão nenhum 

pedido de reclamação relativamente à gestão e prestação do serviço realizado. A Gestora do 

Passatempo efetuará, no entanto, todas as diligências necessárias e adequadas para a 

satisfação dos legítimos interesses das partes envolvidas. 

 

8.4 Seja a decisão de usar ou não a Oferta, sejam todas e quaisquer consequências da 

participação na mesma, correm por exclusiva conta e risco do Participante, cabendo-lhe 

assegurar-se de que possui as condições físicas e de saúde necessárias para o usufruto da 

Oferta, não sendo a Promotora do Passatempo e a Gestora do Passatempo, os seus agentes 

e distribuidores, em circunstância alguma, responsáveis por eventuais acidentes, problemas 

de saúde, nem por danos físicos, mentais ou materiais que os Participantes possam, direta 

ou indiretamente, causar ou vir a sofrer em resultado do usufruto da Oferta. 

 

8.5 A Promotora do Passatempo e a Gestora do Passatempo não podem ser responsabilizadas 

por qualquer perda, roubo ou extravio das Ofertas, nem por qualquer utilização indevida por 

parte dos beneficiários ou de terceiros. O Participante não poderá exigir qualquer reembolso, 

substituição ou compensação de qualquer espécie ou valor. 

 

8.6 Nos termos do presente Passatempo, a Promotora do Passatempo limita-se a oferecer 

Ofertas para serem usadas pelos Participantes. Os Participantes declaram conhecer que a 

Promotora do Passatempo atua como mera intermediária da Oferta, não podendo em caso 

algum ser responsabilizada pela forma como a utilização da mesma se desenrole. 

 

9 Política de Privacidade 

 

9.1 Os Participantes no Passatempo aceitam expressamente, de forma livre e inequívoca, que os 

seus dados pessoais sejam tratados para as finalidades de gestão da sua participação no 

Passatempo, incluindo comunicação dos mesmos à SUMOL COMPAL MARCAS, S.A., na 

qualidade de entidade promotora do Passatempo. 

 

9.2 Os dados pessoais serão objeto de conservação pelo período necessário para as finalidades 

que motivaram a sua recolha ou o seu posterior tratamento, estando garantido o cumprimento 

de todas as normas legais aplicáveis em cada momento em vigor. Em qualquer caso, não 

serão guardados por período superior a 1 (um) ano após a atribuição do prémio para efeitos 

de gestão da ação promocional, salvo se necessário no âmbito judicial ou para cumprimento 

de obrigações legais. 

 

9.3 O fornecimento e tratamento informático dos dados pessoais é obrigatório, sendo necessário 

para a gestão do Passatempo e atribuição das Ofertas. O não fornecimento de dados pessoais 

será considerado uma participação incompleta que será excluída. Para a gestão do 

Passatempo, os dados pessoais serão comunicados à 014 MEDIA PORTUGAL, LDA. 

(Gestora). 

 

9.4 São garantidos os direitos de acesso aos dados pessoais recolhidos, da sua retificação ou o 

seu apagamento, e ainda os de limitação e oposição à sua utilização, e à portabilidade dos 

dados fornecidos, os quais poderão ser exercidos junto da SUMOL COMPAL MARCAS, S.A., 

responsável pelo tratamento e recolha dos dados, com domicílio na Rua Dr. António João 

Eusébio, n.º 24, Apartado 530, 2791-901 Carnaxide. O Participante poderá, ainda, após o 

termo do Passatempo, retirar o consentimento ao tratamento dos dados para os fins acima 

descritos, sem comprometer o tratamento efetuado com base no consentimento agora dado. 

Relativamente à recolha e tratamentos dos seus dados pessoais assiste ao Participante o 

direito a reclamar junto da Comissão Nacional de Proteção de Dados.  

 



9.5 Os Participantes concedem expressamente à Promotora, com base no seu consentimento, o 

direito de tratar, divulgar e utilizar os seus dados pessoais, nomeadamente fotografias, para 

fins publicitários e de comunicação online e offline da Promotora, por exemplo, através de 

redes sociais, e/ou quaisquer outros meios de divulgação definidos pela Promotora, em 

associação com o nome da empresa e com os produtos comercializados sob a mesma, 

durante o prazo máximo de 12 (doze) meses, sem limite territorial, de forma gratuita e sem 

conferir direito a qualquer compensação adicional, de acordo com o Regulamento Geral de 

Proteção de Dados em vigor. 

 

 

10 Disposições Finais 

 

10.1 A Promotora do Passatempo reserva-se o direito de alterar as datas de duração do presente 

Passatempo. 

 

10.2 Caso ocorram acontecimentos imprevistos fora do controlo da Promotora do Passatempo e 

da Gestora do Passatempo e/ou motivos de força maior e/ou quaisquer circunstâncias que 

perturbem o regular decorrer do presente Passatempo, a Promotora do Passatempo e a 

Gestora do Passatempo reservam-se o direito de, discricionariamente, retirar, cancelar, alterar 

ou de substituir a Oferta por outra de valor semelhante, bem como alterar o respetivo stock, 

sem que seja devida qualquer compensação aos Participantes, seja a que título for, por parte 

da Promotora do Passatempo e da Gestora do Passatempo na sequência da decisão por 

estas tomada. A decisão da Promotora do Passatempo e a Gestora do Passatempo é final e 

não suscetível de qualquer reclamação. 

 

10.3 A Promotora do Passatempo reserva o direito de alterar os presentes Termos e Condições, 

durante o período promocional e de utilização da Oferta, sem necessidade de aviso prévio, 

mediante a publicação dos novos Termos e Condições sendo que os novos Termos e 

Condições só passarão a vigorar a partir da data da respetiva publicação. 

 

10.4 As cláusulas dos presentes Termos e Condições serão interpretadas e integradas pela 

Promotora do Passatempo de harmonia com as regras relativas à interpretação e integração 

dos negócios jurídicos, mas sempre dentro do contexto e em harmonia com os Termos e 

Condições em que se incluem. Das decisões tomadas pela Promotora do Passatempo ao 

abrigo desta previsão não cabe qualquer reclamação. 

 

10.5 Para o esclarecimento de eventuais dúvidas, os Participantes poderão contactar a Gestora do 

Passatempo através de WhatsApp, para o número 966 776 268, disponível nos dias úteis, 

das 9h às 13h e das 14h às 18h. 

 

11 Foro/ Competência 

Todos os litígios relativos à validade, interpretação e execução da presente Campanha serão dirimidos 

pelos tribunais competentes da área de comarca de Lisboa, com expressa renúncia a qualquer outro. 

 

Agradecemos o seu interesse no Passatempo Portugália – Sumol Summer Fest 2024. Aceita os Termos  

publicados em www.portugália.pt 

Lisboa, 16 de Maio de 2024 

Anexo: 

Lojas Portugália Balcão: 

 

1.     PB Alfragide Centro Comercial Allegro 

2.     PB AlgarveShopping Centro Comercial Algarveshopping; Loja 1326 

3.     PB Almada Almada Forum, loja 3.22 

http://www.portugália.pt/


4.     PB Coimbra Alma Shopping 

5.     PB Lisboa Galeria Comercial do Campo Pequeno; Loja 1.4.3 

6.     PCB Cascais Shop Centro Comercial CascaiShopping; Loja 77 

7.     PB Castelo Branco Forum Castelo Branco 

8.     PB A. Chiado Centro Comercial Armazéns do Chiado; Loja 6.12 

9.     PB Lisboa Centro Comercial Colombo 

10.  PB Forum Algarve Centro Comercial Forum Algarve, Piso 1, Loja 1.16 

11.  PB Forum Coimbra Centro Comercial Forum Coimbra 

12.  PCB Montijo Forum Montijo, Loja 1,26 

13.  PB F Sintra Centro Comercial Forum Sintra; Loja 2.16 

14.  PB Leiria Centro Comercial Leiriashopping; Loja R144 

15.  PB Covilhã Serra Shoping, Avenida Europa, lote 7 Loja 1.52 

16.  PB T. Vedras Centro Comercial Arena Shopping; Loja 2,027 

17.  PB Albufeira  Albufeira Terrace 

18.  PB  Lisboa Centro Comercial Amoreiras 

19.  PB Évora Centro Comercial Evora Shopping, loja 1.11,  

20.  PB Loulé Marshopping 

21.  PB Lisboa Strada 

22.  PB Lisboa UBBO 

23.  PB Oeiras Oeiras Parque 

24.  PB Lisboa Atrium Saldanha 

25.  PB Lisboa Loures Shopping 

26. PB Lisboa Spacio Shopping 

27. PB Torres Novas TorreShopping 

28. PB Portimão Aqua Portimão 

29. PB Guarda LaVie Guarda 

30. PB Viseu Shopping Palácio do Gelo 

31. PB Caldas da Rainha LaVie Caldas da Rainha 

32. PB 

 

Porto Norteshopping  

 


